KIRSEHIR AHi EVRAN UNIVERSITESI
OGRENCi MEMNUNIYET ANKETI

2020 SONUCLARI
KIRSEHIR AHI EVRAN s . .
UNIVERSITESI KATILAN OGRENCI MEMNUNIYET PUANI
TOPLAM 1263 2,99
SOSYAL BILIMLER ENSTITUSU
SOSYAL BILIMLER ENS. KATILAN OGRENCI MEMNUNIYET PUANI
TOPLAM 12 3,99
GELENEKS .
i SIYASET SOSYAL - P
- EL TURK Faigne L TURK DILIi | ULUSLARA | ANTRO | ARKE | ,
BOYUT ENSTIiTU ABD ng’;}:g/lﬂ EL BIIIE?I/&[}' E V]}I%I%Ifgla TARIH g g?ﬁb{ VE ~ RASI POLOJI | LOJi ISLETM
SANAITLAR YONETIMi ECITiMI EDEBIYATI | ILISKILER
Memnuniyet Puam 3,66 3,40 - - 4,40 - 5,00 - - - 4,73
Ogrenci Sayist 6 2 - - 1 - 2 - - - 1
Haftalik ders programi
= donem baslamadan 6nce 4,17 4,50 - - 5,00 - 5,00 - - - 4,00
_g duyurulmaktadir.
S Haftalik ders programi
= dengeli bigimde 4,17 3,50 . . 4,00 = 5,00 - - - 5,00
= planlanmaktadir.
2 2 Aldigim zorunlu dersler
: = mesleki/bireysel
,é g gelisimim i¢in katki 4,17 3,00 - - 5,00 - 5,00 - - - 5,00
= E saglayacak niteliktedir.
& qé Aldigim se¢meli dersler
e mesleki/bireysel
E gelisimim igin katki 4,00 3,50 - - 4,00 - 5,00 - - - 5,00
s saglayacak niteliktedir.
’L%” Oryantasyon i¢in yeterli
diizeyde etkinlik 3,67 3,00 - - 5,00 - 5,00 - - - 5,00
yapilmaktadir.




Danismanim gerekli
danigmanlik hizmetini
vermektedir.

4,17

5,00

4,00

5,00

5,00

Egitim 68retim uygulama siirecinden memnuniyet

Ogrenciler donem basinda
aldiklar1 derslerin amag
ve igerikleri hakkinda
bilgilendirilmektedir.

3,67

4,50

5,00

5,00

5,00

Egitim 6gretim
faaliyetlerinde 6grenci
goriisleri dikkate
alinmaktadir.

3,67

3,00

4,00

5,00

5,00

Ogrenciler dgretim
elemanlari ile iletigim
kurabilmektedir.

4,33

3,00

5,00

5,00

5,00

Egitim 6gretim ile ilgili
konularda idari personel
(boliim sekreteri, dgrenci
isleri, vb.) gerekli destegi
vermektedir.

3,83

4,00

4,00

5,00

5,00

Mesleki/bireysel
gelisimimi destekleyecek
egitim ve etkinlikler
sunulmaktadir.

4,17

3,50

5,00

5,00

5,00

Universitede kullamlan
6grenme yonetim
sistemleri (KEYPS,
AYDEP vb.) erisim ve
kullanim agisindan
yeterlidir.

3,67

3,00

4,00

5,00

5,00

Universite kiitiiphanesinin
basili kaynaklar egitim
Ogretim igin yeterlidir.

3,17

3,00

5,00

5,00

4,00

Universite kiitiiphanesinin
elektronik kaynaklari
egitim 6gretim i¢in
yeterlidir.

3,67

4,00

4,00

5,00

5,00

Kullandigimiz
derslik/laboratuvarlardaki
6gretim materyalleri
(projeksiyon cihazi, tahta,
deney diizenekleri, vb.)
egitim dgretim i¢in
yeterlidir.

3,17

3,50

5,00

5,00

5,00

Kullandigimiz
derslik/laboratuvarlarin
fiziksel imkanlar1

4,00

4,50

4,00

5,00

5,00




(aydinlatma, 1s1tma,
havalandirma, vb.) egitim
Ogretim igin yeterlidir.

Universitenin genel
temizlik hizmetleri
yeterlidir.

2,67

4,00

5,00

5,00

4,00

Universitenin fiziki
kosullar1 engelli bireyler
icin uygundur.

3,33

4,00

4,00

5,00

4,00

Egitim 6gretimin izleme ve degerlendirme

siirecinden memnuniyet

Do6nem basinda
ogrencilere ders gegme
kriterleri hakkinda
bilgilendirme
yapilmaktadir.

3,83

3,00

5,00

5,00

5,00

Siavlar dersin amag ve
icerikleri ile uyumlu
olacak sekilde
hazirlanmaktadir.

3,83

4,00

4,00

5,00

5,00

Sinavlar uygun ortam ve
kosullarda (6grenci sayisi,
aydinlatma,
havalandirma, vb.)
yapilmaktadir.

4,17

4,00

4,00

5,00

5,00

Sinav duyurulari
zamaninda yapilmaktadir.

4,17

4,00

5,00

5,00

5,00

Sinav sonuglari
zamaninda ilan
edilmektedir.

4,17

3,50

4,00

5,00

5,00

Sinav sonuglarina itirazlar
ogretim elemanlari
tarafindan dikkate
alinmaktadir.

4,17

3,50

4,00

5,00

5,00

Arastirma gelistirme

faaliyetlerinin
yonetiminden memnuniyet

Ogrenciler arastirma
projeleri hazirlama
konusunda tesvik
edilmektedir.

3,83

3,00

5,00

5,00

5,00

Ogrencilerin gelistirdigi
arastirma projeleri
desteklenmektedir.

3,50

4,00

4,00

5,00

5,00

Ogrenciler bir iist egitim
(DGS, Lisansiistii vb.)
yapmalari konusunda
tesvik edilmektedir.

3,83

3,50

4,00

5,00

5,00

Ogrenciler yurt dis1
egitim imkanlari

3,00

2,00

5,00

5,00

5,00




konusunda
bilgilendirilmektedir.

Ogrenciler degisim
programlar1 (Erasmus,
Farabi, Mevlana, vb.)
hakkinda
bilgilendirilmektedir.

3,00

2,00

4,00

5,00

5,00

Sosyal ve kiiltiirel faaliyetlerden memnuniyet

Universitemizde ilgi
alanima uygun 6grenci
topluluklari
bulunmaktadir.

3,17

3,50

5,00

5,00

5,00

Universitemiz 6grenci
topluluklar: yeterli sosyal
ve kiiltiirel faaliyetler
yapmaktadir.

3,17

2,50

4,00

5,00

5,00

Universitemizde yeterli
diizeyde psikolojik
danismanlik hizmeti
verilmektedir.

3,00

2,50

5,00

5,00

4,00

Universitemizde
ogrencilere yonelik
egitsel, kiiltiirel ve
sanatsal etkinlikler
diizenlenmektedir.

3,17

2,50

4,00

5,00

4,00

Universitemizde
ogrencilere yonelik sportif
etkinlikler
diizenlenmektedir.

3,33

3,50

4,00

5,00

4,00

Universitemizde
ogrencilerin kullanacagi
sosyal ve sportif tesisler
yeterlidir.

3,00

3,50

5,00

5,00

4,00

Universitemizde giinliik
ihtiyaglarimi
karsilayabilecegim
hizmetler (banka,
kirtasiye, kafeterya, vb.)
bulunmaktadir.

3,17

2,50

4,00

5,00

4,00

Universitemizin sundugu
yemekhane hizmetleri
yeterlidir.

3,83

3,00

4,00

5,00

5,00

Universitemizde bulunan
kantinlerin hizmetleri
yeterlidir.

3,17

3,00

4,00

5,00

3,00

Universitemiz
kampiislerinde sunulan

3,17

3,50

5,00

5,00

5,00




giivenlik hizmetleri
yeterlidir.

Kalite yonetim

sisteminden
memnuniyet

Kayitl oldugum
enstitii/fakiilte/yiiksekokul

yonetimi 6grencilerin 4,33 4,00 5,00 5,00 5,00
gortislerine deger verir.
Universitemiz birimleri
ogrenci sikayet ve
433 2,50 4,00 5,00 5,00

dileklerine zamaninda
cevap verir.




